
平成２５年度 
春の家デイサービスセンター事業計画書 

「本年度の目標」 
（１）利用率・稼働率の向上 

一日の実利用者人数３０名を目指す 

 

（２）利用者及び家族の満足度向上 

 

「実施計画」 

（１）利用率・稼働率の向上 

＜ⅰ＞新規利用者の獲得 

パンフレット、デイサービス新聞にて、活動内容・取り組み・特色を分かりやすく

記載し、他事業所等に営業活動の上、新規利用者の獲得を目指す。 

 

＜ⅱ＞対応困難者の受け入れ（胃瘻・嚥下困難者） 

今まで当事業所では体制が整っていなかった為に受け入れることが難しかったが、

看護師指導のもと、施設内研修の実施にて対象者に対する知識を深め、受け入れ体

制を整え稼働率の向上を目指す。 

 

（２）サービス・質の向上 

＜ⅰ＞介護技術 

食事・排泄・入浴について、定期的に会議及び勉強会を行い、今必要とされる又は

考えられる、介助・支援方法を検討し、介護技術の向上を目指す。 

 

＜ⅱ＞個人に対し精神面のケア 

各利用者の悩みなどを傾聴し、当事業所内で解決出来る事は、生活相談員を中心と

し全職員がケアに取り組む。場合によっては、関係者にも報告する。 

 

＜ⅲ＞接遇マナーの向上 

定期的に内部研修を実施する事で、職員の質の向上を養う。 

 

＜ⅳ＞御家族様に対しての向上 

定期的に当事業所の満足度、評価に対するアンケートを配布し、求められている事

は何かを把握し、サービス向上を目指す。 

＜ⅴ＞記録・報告の充実 

  事故やヒヤリ・ハット等が発生した際には内容を具体的に記録し、その記録をもと

に早期事例検討会議を開催し、担当者がその内容についての問題点・課題点を述べ

意見交換を行い今後の事故防止に務める。 

 



 

 

平成２５年度デイサービス職員配置表 

介護主任 長谷俊英  

相談員 田中圭子  

介護職員（相談員） 山田宏子 中村敏之 

介護職員 塚本直子 北山聡子 

 守山朋江 釜ケ谷拓司 

 阪口智子  

看護師 安田恵子 北本美津代 

 

 

 

 

平成２５年度デイサービス職員担当表 

月間行事 担当者 担当者 

４月 長谷俊英 田中圭子 

５月 山田宏子 中村敏之 

６月 塚本直子 北山聡子 

７月 守山朋江 釜ケ谷拓司 

８月 長谷俊英 田中圭子 

９月 山田宏子 中村敏之 

１０月 塚本直子 北山聡子 

１１月 守山朋江 釜ケ谷拓司 

１２月 長谷俊英 田中圭子 

１月 山田宏子 中村敏之 

２月 塚本直子 北山聡子 

３月 守山朋江 釜ケ谷拓司 

レクリエーション 日替り担当  

事故対策委員会 長谷俊英 田中圭子 

食事委員会 長谷俊英 田中圭子 

排泄委員会 中村敏之 安田圭子 

入浴委員会 山田宏子 長谷俊英 

 

 

 

 



 

平成２５年度年間行事 

月 行事 体操 レクリエーション 会議・研修 

４ 花見 
歌体操  

リハビリ体操

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

接遇マナー 

５ 端午の節句 
歌体操  

ラジオ体操 

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

入浴介助技術 

６ 梅雨 
歌体操  

リハビリ体操

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

送迎時緊急の対応 

７ 七夕 
歌体操  

ラジオ体操 

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

排泄介助技術 

８ 夏祭り 
歌体操  

リハビリ体操

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

プライバシー保護 

９ 感謝祭 
歌体操  

ラジオ体操 

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

食事介助技術 

１０ 大運動会 
歌体操  

リハビリ体操

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

身体拘束 

１１ 紅葉ドライブ 
歌体操  

ラジオ体操 

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

接遇マナー 

１２ クリスマス会 
歌体操  

リハビリ体操

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

移乗技術 

１ 新年会 
歌体操  

ラジオ体操 

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

現任研修 

２ 節分豆まき 
歌体操  

リハビリ体操

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

災害緊急対応 

３ ひな祭り 
歌体操  

ラジオ体操 

運動レク  

選択レク 

職員会議・全体会議 

感染症 

 

 


