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平 成 ２ ４ 年 度  千 早 赤 阪 春 の 家 ヘ ル パ ー ス テ ー シ ョ ン 事 業 報 告 書 

 

平成24年度は前年度に縮小 し た 状況 を 継続 し た形 と な り ま し た 。  

登録ヘルパーが家庭事情に て退職 し ま し た が 、 後半には 、 産休明 け で配置替 え

に て職員の増加が あ り ま し た 。 時短で の勤務の た め 、 利用者の希望時間に派遣が

う ま く 合わず 、 今 ま で の登録ヘルパーで対応 し ま し た 。  

新規利用者の確保に努め ま し た が 、 利用者の希望時間 と 登録ヘルパーの活動時

間が合わず 、 利用者の増加には 、 な か な か繋げ る こ と が で き ま せん で し た 。  

訪問 し て い る 利用者 も 体調 を 崩 し た り 転倒 さ れ た り と 、 入院 さ れ る こ と が増 え 、

期間 も 回 を 重ね る 毎に少 し ずつ長 く な り ま し た 。 そ の結果 、 事業実績は下が り 、

月別に見 る と 変動の大 き な年 と な り ま し た 。 入院 さ れ な い利用者 も 急に レ ベル低

下 さ れ 、 入所 、 ロ ン グ シ ョ ー ト が長 く な ら れ 、 在宅生活 を 続け に く い状況に な ら

れ た方 も 多い年で し た 。  

入院 さ れ る と 、 生活 レ ベルが低下 し た状態で在宅に戻 ら れ る よ う に も な っ て き

て い ま す 。 ヘルパーに も 同 じ 状況の サー ビ ス に と ど ま ら ず 、 し っ か り 、 利用者 を

観察 し て援助す る こ と が求め ら れ て い ま す 。 ケ ア マ ネー ジ ャ ーや家族氏に現状報

告 を し て 、 長 く 在宅生活 を 続け て 頂け る よ う 常に対応 し て い ま す 。 そ の た めに も 、

ヘルパーには常に観察 し て現状 を 正 し く 報告す る よ う に指導 し て い ま す 。  

ま た 、 平成24年度は 、 在宅で き る レ ベルの限界に近づい て の入所に な る 方 も 多

く お ら れ ま し た 。 事業実績は低下 し て い ま すが訪問サー ビ ス 内容的には技術力 を

求め ら れ る 様に な っ て い ま す 。 各ヘルパーの技術力向上に努め た年に な り ま し た 。  

ま た 、 平成24年度は 5 年ぶ り に介護保険の実地指導 を 受け ま し た 。 年末の12月

にデ イ サー ビ ス ・ 居宅支援事業所 と 共に実地指導 を 受け 、 ヘルパー ス テー シ ョ ン

は特に問題 な く 終了 し て い ま す 。 そ の後の文書等に よ る 指導等 も あ り ま せん で し

た 。 よ く 利用者の状況 を 見 て 、 在宅支援 を し て い る と 評価 し て頂 き ま し た 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



平 成 ２４年 度  千 早 赤 阪 春 の家  障 がいヘルパーステーション事 業 報 告 書 

（ 千早赤阪村支援事業 ）  

 

平成24年度は 、 2 名の障がい者 、 1 名の重度障がい者の利用者で活動し ま し た 。  

村の障がい者の保護者が在宅生活レベル低下の為 、 入所される こ と にな り ま し

た 。 別棟に住む障がい者の家族氏が支援する こ と にな り ま し たが十分な支援が出

来ない為 、 障がい者本人の入所を考え られま し た 。 その結果 、 １ ０ 月に入所され

ま し た 。  

重度障がい者の方も体調不良で 1 月中頃よ り 入院されま し た 。  

現在 、 １ 名の利用者にな り 、 新し いヘルパー利用の依頼も あ り ませんでし た 。

村の利用者対応なので しかたない と 思われます 。 現在の利用者も 、 一度入院され

る と 、 ２ ～ ３ か月の入院生活 と な られます 。  

また 、 平成24年度は広域福祉課よ り 障がい福祉の実地指導を受けま し た 。 年末

12月に 2 名来られ 、 書類等の調査を受けま し たが特に問題な く 終了し ています 。  

但し 、 特定加算の申請が されていますが一度も請求されていないので取 り 下げ

し てお く 方が良い と 助言を頂き ま し た 。 すぐに手続き完了し ています 。 難しい障

がい者家族に も対応し ていま し た と 評価を頂き ま し た 。  

現在 、 村の障がい者のヘルパー依頼がない状況ですが 、 現状維持に努めていま

す 。  



平成 24 年度   ヘルパー会議録 

 

 

月 日付 参加人数 場所 内      容 

5 月 30 日 5 名 相談室 ・介護保険法改正に伴う勤務表の記入方法 

・平成２４年度の活動可能日表記入 

・生活習慣見直して「尿路結石対策」 

・利用者の近況報告 

9 月 26 日 7 名 相談室 ・新人ヘルパー紹介 

・平成２４年度の年末調整について 

・認知症について 

・利用者の近況報告 

11 月 28 日 6 名 相談室 ・人権研修 

講師：施設長 

・年末年始の休みについて 

・介護予防で健康長寿 

・利用者の近況報告 

1 月 30 日 5 名 相談室 ・実施指導結果による改善 

・内部研修 

利用者の病気を理解する（リウマチについて） 

食中毒予防について 

・利用者の近況報告 

3 月 15 日 

 

5 名 相談室 ・外部講師による研修 

  「結核の感染予防についての研修」 

講師：富田林保険所感染症チーム 

・処遇改善費について 

・平成２５年度定期健康調査 

  胸部レントゲン検診（５月１０日実施予定） 

・利用者の近況報告 
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